Soddisfazione studenti

L’Ateneo, a norma del proprio Regolamento Didattico e delle vigenti disposizioni di legge, raccoglie questionari di valutazione da parte degli studenti (per via telematica). Questo e’ stato il primo anno di applicazione di questa iniziativa. I questionari pero’ includono commenti anziche’ valori numerici, e quindi non si prestano ad una analisi statistica.

Il CdS aveva da tempo iniziato a raccogliere questionari di valutazione dei propri studenti (su carta), ma non del tipo a votazione numerica richiesto o suggerito dalla documentazione del progetto Campus One e dal MIUR, bensi’ con domande che richiedono anche commenti esplicativi. Pero’ una clausola del Regolamento di Ateneo impone che i questionari di valutazione siano compilati solo dagli studenti frequentanti. Per questo il CdS ha smesso, al termine del primo semestre dell’anno accademico 2001-02, di raccogliere i questionari. Nuovi questionari sono stati poi redatti dal Responsabile della Qualita’, ispirati ai punti suggeriti dalla CRUI e dal MIUR. In tali questionari viene richiesta, per ciascun corso, l’autocertificazione della frequenza (il CdS dispone dei dati sulla frequenza per ciascun corso di ciascuno studente, ma filtrare i questionari su questa base significherebbe comprometterne l’anonimato, il che non e’ permesso dal Regolamento di Ateneo).

I dati sulla soddisfazione degli studenti sono riportati nel file Soddisfaz_studenti_SMC_04.doc (http://www.mat.uniroma2.it/~picard/SMC/autoval/alleg04/Soddisfaz _studenti_SMC_04.doc). Essi rivelano un elevato livello tipico di soddisfazione, e riflettono alcuni casi di parziale insoddisfazione, ma meno di quanto non sarebbe stato lecito attendersi sulla base delle proteste che in quei pochi casi si registrarono. Pertanto, e’ opinione di questa Commissione che, nel riempire i questionari di valutazione, talvolta gli studenti preferiscano dare valutazioni non troppo negative, presumibilmente non fidandosi dell’anonimato. Ecco la lista delle domande nel questionario di valutazione:

	1.    Disponibilita' docente

	2     Materiale didattico

	3.    Esercitatori

	4.    Utilita' esercitazioni

	5.    Tutori
	

	6.    Utilita' test periodici

	7.    Aule
	

	8.    Laboratori
	

	9.    Utilita' ricevimento studenti

	10.  Orario
	

	11.  Aderenza al programma

	12.  Contenuti formativi

	13.  Atmosfera fra studenti

	14.  Interesse
	

	15.  Incremento interesse dopo il corso


A titolo di esempio, riportiamo alcuni dati dell’anno in corso ed alcuni dati comparativi. Per gli anni precedenti, si vedano i files Soddisfaz _studenti_SMC_02.doc e Soddisfaz _studenti_SMC_03.doc
(http://www.mat.uniroma2.it/~picard/SMC/autoval/alleg03/Soddisfaz _studenti_SMC_02.doc e http://www.mat.uniroma2.it/~picard/SMC/autoval/alleg03/Soddisfaz _studenti_SMC_03.doc).
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Sono comunque significativi gli incrementi di punteggio nelle valutazioni degli insegnamenti di Algebra Lineare (l’accertamento del profitto quest’anno e’ diventato piu’ severo, ma sono stati messi a disposizione un esercitatore ed un tutor), Trattamento Digitale delle Immagini (il programma e’ stato reso piu’ ambizioso e profondo, ma sono stati distribuiti online appunti del corso), Metodi Numerici 1 (il nuovo insegnante ha avuto una migliore comunicativa) e la diminuzione abbastanza visibile ad Analisi Matematica 1 (il nuovo insegnante ha avuto una peggiore comunicativa ed ha affrettato la fine delle lezioni).
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Teoria e tecnica del cinema I mod.



Foglio1

		Soddisfazione studenti Cinema 1MOD  2003-2004

																																																																2003-2004

		Disp. Docente				9		10		10		7		8		8		7		10		8		10		8		9		10		9		9		10		8		7		7		9		8		10		9		10		8		10		9		10				8.8214285714

		Materiale didattico				9		10		10		8		8		9		8		10		8		10		8		9		10		7		9		10		8		8		8		8		8		9		6		9		7		8		9		10				8.6071428571

		Esercitatori																														7								7								9												2				6.25

		utilità Esercitatori																				7										7								7						7		9												2				6.5

		tutori																														7								7																				2				5.3333333333

		utilità test																7														0								8																				2				4.25

		Aule				9		8		8		6		7		10		7		10		7		9		9		8		10		10		10		6		8		8		8		8		8		10		5		9		8		7		10		10				8.3214285714

		Disp. Equipaggiamento lab.				9		8		8		6		8				8				8				9		8		10		5		10				8		9		8		7		7		9		7		9		8				10		10				8.2173913043

		Ricevimento stud.														6		7		8		6										7		5				8		8				6				9		9		8		6		8				10				7.4

		Orario				9		8		8		6		7		10		7		8		7		10		7		8				8		7		6		8				7		8		7		8		5		8		6		5		8		2				7.2307692308

		Aderenza lezioni-programma				10		10		10		8		9		10		8		8		7		10				9		10		8		8		8		8		8		8		9		8		8		7		9		7		6		9		2				8.2222222222

		Contenuti ins.				10		10		10		7		10		10		9		10		8		10				10		10		7		8		9		8		7		8		8		8		8		8		9		8		10		10		2				8.5925925926

		Atmosfera cooperativa				10		10		10		7		9		9		9		8		6		10		9		7		10		6		9		6		8		8		10		9		9		7		6		10		7		10		10		10				8.5357142857

		Interesse materia				10		10		10		9		10		10		10		10		10		10		10		10		10		6		10		10		8		9		8		9		8		8		10		10		8		10		10		10				9.3928571429

		Incremento interesse				10		10		10		9		10		9		8		8		7		8		10		10		10		10		8		10		7		10		9		10		9		8		8		10		8		10		10		10				9.1428571429

		Percentuale lezioni.				100		100		100		80		99		70												100		75				100						80		100		98						80		100		80		70
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Filtri per le immagini digitali



Foglio1

		Soddisfazione studenti Filtri per le immagini digitali   2003-2004

																														2003-2004

		Disponibilità docente		9		8		8		7		10		9		8		10		8		8		8		10				8.6

		Materiale didattico		7		7		5		7		9		8		7		10		7		2								6.9

		Esercitatori		9		10				6												6				10				8.2

		Utilità delle esercitazioni		9		10				7								10				6

		tutori

		utilità test		9		9																								9.0

		Aule		7		7		6		7		10		5		9		10				3		6		10				7.3

		Disp. Equipaggiamento lab.		7		8		6		6						9				6		2		6		10				6.7

		Ricevimento stud.		7		9		7						8		8		6								10				7.9

		Orario		8		7		8				10		6		7		4				5		7		10				7.2

		Aderenza lezioni-programma		8		8		9		7		10		8		8		10		8		6		7		10				8.3

		Contenuti formativi ins.to		8		8		9		7		10		7		7		10		8		6		8		10				8.2

		Atmosfera cooperativa		8		9		9		6		10		9		8		10		8		10		7		10				8.7

		Interesse materia		9		9		9				10		9		9		10		10		7		7		9				8.9

		Incremento interesse		9		8		9		7		10		8		9		10		7		6		8		10				8.4

		Percentuale lezioni.		100		80		90				90				80		70		80				75		100				85.0
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Disegno architettonico assistito



Foglio1

		Soddisfazione studenti Disegno architettonico  2003-2004

																																																2003-2004

		Disp. Docente				10		10		9		9		8		9		10		10		9		10		10		9		9		10		8		10		8		9		7		10				9.2

		Materiale didattico						8		6		6		6				9		8		9		8		8		7		6				8		7		8		8		8		4				7.2941176471

		Esercitatori																								10						9								6								8.3333333333

		utilità Esercitatori								7		7				10								10		10		9				10		9		10				7				10				9

		tutori

		utilità test						8								8				7		6		6		7		8		7														8				7.2222222222

		Aule				5		8		6		7		7		9		9		8		8		8		7		9		8		9		7		6		5		8		8		6				7.4

		Disp. Equipaggiamento lab.				4		7		5		8		8		8		7		8		9		8		7		7		6		8		7		6		8		8		8						7.2105263158

		Ricevimento stud.												6						6								6		8		3		8		8				8								6.625

		Orario				8		7		7		8		7		8		8		7		8		7		8		5		10		7		8		8		9		8		7		8				7.65

		Aderenza lezioni-programma				9		10		7		9		7		9		9		8		9		9		10		8		10		8		9		8		10		8		8		10				8.75

		Contenuti ins.				9		10		8		7		9		9		9		8		9		9		10		10		10		8		9		9		10		8		8		10				8.95

		Atmosfera cooperativa				7		10		8		8		7		10		9		7		9		7		8		9		10		9		6		7		8		8		10		10				8.35

		Interesse materia				9		10		8		8		9		10		10		8		9		10		10		9		9		9		7		10		10		8		8		10				9.05

		Incremento interesse				8		10		8		8		8		10		10		8		9		10		10		10		10		10				10		8		8		9		10				9.1578947368

		Percentuale lezioni.				100		100								80				80								80		90		100		80		89		100		10		100		60

																																														7
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2003-2004

Sistemi operativi



Foglio1

		Soddisfazione studenti Sistemi operativi Renata Kwatera 2003-2004

																																														2003-2004

		Disponibilità docente		7		5		6		6		7		7		6		5		6		6		8		4		7		6		8		6		6		6		8		6				6.3

		Materiale didattico		6		8		7		5		8		7		3		5		8		7		9		3		5		7		6		2		2		6		4		4				5.6

		Esercitatori		8		8		6		6		8		6		6		6		8		6		8		8		8		8		7		7		7		6		5		5				6.9

		utilità Esercitatori		8		3		9		5		8		0		6		2		8		7		8		8		8		8		7		8		8		7		8		5				6.6

		tutori

		utilità test		8						0		7		7		2		2		7		8		7		2		1				5		2		2		6				5				4.4

		Aule		8		7		7		7		7		10		6		2		7		8		7		7		9		10		8		8		8		7		10						7.5

		Disp. Equipaggiamento lab.				7		6		9		7		7				5		7		8		7		8		8		10		8		7		7		6		10		6				7.4

		Ricevimento stud.				0		0						7		2		2								5		4		5																3.1

		Orario		7		5		5		7		7		7		2		2		6		7		7		7		6		7		7						6		5		7				5.9

		Aderenza lezioni-programma		8				7		10		7		7		6		5		7		7		7		5		4		6		10		4				8		10		6				6.9

		Contenuti formativi ins.to				7		7		5		8		7		2		2		7		7		8		2		1		10		9		6		6		7		7		5				5.9

		Atmosfera cooperativa		7		10		10		7		6		7		7		5		6		10		9		9		9		8		10		6				7		8		7				7.8

		Interesse materia		7		8		8		5		7		7		2		7		7		6		7		8		8		8		8		7		10		8		6		6				7.0

		Incremento interesse		9		2		5		4		7		5		2		5		5		7		7		5		1		7		6		7		2		6		6		3				5.1

		Percentuale lezioni.		90		100		95								80		80		100						75				70		90		75				80		100						86.3
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2003-2004

Gest. info. aziendale I mod.



Foglio1

		Soddisfazione studenti Gest info. Aziendale 1 Bandiera  2003-2004

																																																																												2003-2004

		Disp. Docente				8		10		7		8		9		7		8		9		9		8		8		9		8		9		8		10		8		8		9		10		10		8		8		7		9		10		10		10		7		7		8		8		7		10				8.5

		Materiale didattico				7		7		8		7		8		7		8		9		7		9		8		9		8		7		7		10		10		8		9		10		7		6		7		9		7		8		10		10		6		6		7		7		4		8				7.7941176471

		Esercitatori																8																																																										8

		utilità Esercitatori				8		7		8		8		9		8				8		9		9		8		7		10		9		8		7		9		8		10		10		10		9		10		9		7		10						8		6		9		5				8				8.3666666667

		tutori																8																																																										8

		utilità test				10		7		7		7		8		6				8		7		8		8		7		8		8		7		8		8		8		8		9		6		9		6		8		6		10		10		8		9		6		7		5		7		8				7.6363636364

		Aule				1		8		8		7		8		5		8		9		8		9		8		7		7		7		8		7		8		9		6				8		7		8		8		6		6				10		9		8		7		7		6		7				7.34375

		Disp. Equipaggiamento lab.																8																																																										8

		Ricevimento stud.

		Orario				10		6		6		8		8		3				7		6		7		6		7		8		7		8		10		9		8		8		9		6		9		8		7		7		6		10		10		9		7		6		8		6		7				7.4848484848

		Aderenza lezioni-programma				10		8		8		8		9		5		8		9		8		8		9		7		10		8		9		9		10		9		10		10		10		9		9		7		9		9		10		10		9		7		7		9		6		10				8.6176470588

		Contenuti ins.				9		7		9		9		9		8		8		9		9		8		8		7		10		8		9		10		10		10		10		9		10		9		8		9		10		10		8		10		8		6		5		6		6		10				8.5588235294

		Atmosfera cooperativa				0		8		7		8		8		8		8		7		8		9		8		7		8		7		8		10		10		10		8		10		10		9		9		9		7		10		10		10		10		6		6		7		7		8				8.0882352941

		Interesse materia				10		6		10		9		8		9		7		9		9		10		7		7		10		9		9		10		10		10		9		10		10		8		9		10		10		10		4		10		8		5		9		6		7		7				8.5588235294

		Incremento interesse				10		7		10		9		8		10		8		9		8		10		8		10		10		9		8		10		9		10		10		8		10		8		8		8		10		10		5		10		7		7		8		6		7		8				8.6176470588

		Percentuale lezioni.				80		80		80				80		100		80		100		100		100				95		90		100		90		100				90		100		100		70		100		80		90		85		100		100		90		100		70		90		70		80		100
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Teoria e tecnica del cinema II mod.



Foglio1

		Soddisfazione studenti Teoria e tecnica del cinema II mod. 2003-2004

																																																										2003-2004

		Disponibilità docente				8		8		7		7		7		8		7		7		7		9		8		8		10		8		7		7		7		9		9		8		6		10		5		9						7.8

		Materiale didattico				8		9		6		6		6		6		8		10		7		8		8		8		6		6		6		6		8		8		6		7		6		8		7		7						7.1

		Esercitatori				8		7		6		7		5		8		6				7		10		8		9		10		5		7		4		7		9		8		8		7		9		9		8						7.5

		Utilità delle esercitazioni				7		6		6		7		5		8		6				7		10		7		9		10		10		7		7		7		9		8		10		7		10		9		10						7.9

		tutori				6		5								8																																										6.3

		utilità test				7		5		6		6		7		7		7		8		7		8		7		8		8		6		7		7		6		7		8		6		6		6				7						6.8

		Aule				9		6		7		4		4		6		7		7		7		9		8		9		6		8		8		7		7		9		5		8		7		8		6		7						7.0

		Disp. Equipaggiamento lab.				7		7		7		3		3		6		7		6		6		9		7		9		5		7		8		8		7		7		5		9		7		9		6		7						6.8

		Ricevimento stud.				6				6				6		6						6		8								6		7		5		5						6				6										6.1

		Orario				5		5		6		7		7		7		7		7		7		8		6		7		8		7		7		6		7		7		7		7		7		6		7		7						6.8

		Aderenza lezioni-programma				6		5		6		8		7		8		8		10		8		9		8		8		10		7		7		3		7		8		9		9		7		7		8		8						7.5

		Contenuti formativi ins.to				10		6		7		8		8		8		8		10		7		10		8		8		10		10		7		6		8		9		9		10		8		8		9		7						8.3

		Atmosfera cooperativa				9		8		7		8		5		8		9		10		8		9		10		8		10		10		9		8		8		9		10		10		6		9		9		10						8.6

		Interesse materia				10		10		8		9		9		9		9		10		8		10		10		9		10		10		7		10		9		9		10		10		7		8		10		9						9.2

		Incremento interesse				10		10		6		7		6		9		8		8		8		10		10		9		8		10		7		10		9		9		8		10		7		7		10		9						8.5

		Percentuale lezioni.				80				95				80		70		80		100		80		75		80		90		80		70				90				100		80		70		70		75										81.4
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Basi di dati



Foglio1

								Soddisfazione studenti Basi di dati 1mod  2003-2004

																																						2003-2004

		Disp. Docente				6		7		5		4		9		6		10		8		9		6		8		8		8		9		10				7.5333333333

		Materiale didattico				6		8		7		5		7		4		6		8		6		6		6		8		8		7		0				6.1333333333

		Disp. Esercitatori																				6		6		8						8						7

		Prep Esercitatori				7		8		8		6		7						10		8		8		8		10		10		9		8				8.2307692308

		tutori

		utilità test												6								6								10				0				5.5

		Aule				7		8		7				7		6		6		7		5		5		5		8		10		5		8				6.7142857143

		Disp. Equipaggiamento lab.				6		7		6				7		6		6		5				4		4		8		5				10				6.1666666667

		Ricevimento stud.						6		8				6		8				10		7		6		6				8		8		7				7.2727272727

		Orario				6		7		5		5		8		7		6		6		6		6		7		8		8		8		0				6.2

		Aderenza lezioni-programma				6		8		6		7		10		8		6		8		7		6		9		8		10		7		10				7.7333333333

		Contenuti ins.				7		8		6		8		9		7		6		9		7		8		8		8		8		8		10				7.8

		Atmosfera cooperativa				7		7		7		8		8		7		6		8		8		10		10		8		10		8		10				8.1333333333

		Interesse materia				7		7		8		8		8		6		6		10		8		8		9		8		8		10		8				7.9333333333

		Incremento interesse				7		6		8		8		9		6		5		10		8		9		10		8		8		10		9				8.0666666667

		Percentuale lezioni.				100		90		99		95		100		95				90		90		100		70		90		100				100
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Algebra lineare



Sheet4

		





Sheet1

		Grafici soddisfazione studenti 2001-02

		CdS		BPO		MetNum 1		FisGen		MatComp		TTLF						TDI		FisSper

														2002-2003		2003-2004

		6		7		4		7		7		7		7		8.7586206897		7		9

		7		7		5		6		7		7		6		7.6206896552		7		7

		7		7		5		7		8		6		6		7.2727272727		7		8

		7		8		6		8		8		6		7		8.1206896552		8		9

		6		7		5		6		7		6		6		7.3529411765		6		6

		7		7		6		7		8		6		7		7.9433962264		7		7

		7		7		6		7		7		7		7		6.1929824561		7		8

		7		7		4.5		6		6		7		6		5.7058823529		8		9

		7		6		5		7		7		6		7		6.9166666667		6		8.5

		7		7		6		6		6.5		7		7		6.9824561404		6		7

		8		7		6		7		7		7		7		8.037037037		8		8

		7		7		7		7		7		7		6.5		8.0357142857		7		8.5

		8		7		6		7		7		7		7		7.8214285714		8		9.5

				9		6		7		7		8		6		7.7068965517		8		8

				7		6		6		7		7.5		6		7.4339622642		8		9

																84.2407407407
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		Grafici soddisfazione studenti 2001-02

		CdS		BPO		MetNum 1		FisGen		MatComp		TTLF		AlgLin		AnMat		TDI		FisSper

		6		7		4		7		7		7		7		8		7		9

		7		7		5		6		7		7		6		7		7		7

		7		7		5		7		8		6		6		7		7		8

		7		8		6		8		8		6		7		7.5		8		9
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