	Tabella 1: responsabilità di processi e sottoprocessi
	CdS
	SD
	P
	MD
	RS
	CD
	CPS
	CT
	CO
	RQ
	RB
	RL
	RW
	Rre
	CI
	CAu
	NV
	CAg
	Fac
	Segr

	Processo formativo:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	I
	

	Progettazione
	R
	I
	Cp
	I
	I
	
	
	
	
	C
	
	
	
	
	C
	I
	
	
	I
	

	Organizzazione delle annualita’
	R
	I
	C
	I
	I
	
	
	
	
	I
	
	
	
	
	 
	I
	
	
	I
	

	Organizzazione del singolo insegnamento
	R
	I
	C
	I
	I
	 
	 
	
	 
	C
	
	
	
	I
	C
	I
	
	
	I
	

	Programmi degli insegnamenti
	R
	C
	C
	I
	I
	C
	I
	
	I
	C
	
	
	
	
	I
	I
	
	
	
	

	Preparazione materiale didattico singolo insegnamento
	I
	R
	I
	
	
	
	
	
	
	C
	
	
	I
	
	
	
	
	
	
	

	Riesame del processo formativo
	R
	I
	C
	I
	I
	
	
	
	
	Cp
	
	
	
	
	
	C
	
	
	
	

	Gestione della didattica:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Coordinamento didattico
	R
	I
	C
	C
	I
	Cp
	I
	
	I
	
	
	
	
	
	
	I
	
	
	
	

	Programmazione didattica
	R
	I
	Cp
	I
	I
	C
	I
	
	
	C
	
	
	
	
	I
	I
	
	
	R
	

	Date esami
	R
	C
	I
	C
	I
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	I
	
	
	I
	

	Orario lezioni
	R
	I
	I
	Cp
	I
	C
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	I
	
	
	I
	

	Gestione dei laboratori
	Cp
	I
	I
	
	
	
	
	
	
	
	
	R
	
	
	
	I
	
	
	I
	

	Riesame della gestione didattica
	R
	I
	Cp
	I
	I
	
	
	
	
	C
	
	
	
	
	
	C
	
	
	
	

	Gestione delle risorse:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Programmazione pluriennale del reclutamento
	R
	I
	Cp
	I
	
	I
	I
	
	
	C
	
	
	
	
	I
	I
	
	
	
	

	Analisi delle risorse
	R
	I
	Cp
	C
	I
	I
	
	
	
	Cp
	
	
	
	
	I
	I
	
	
	
	

	Riesame della gestione risorse
	R
	I
	Cp
	I
	 
	
	
	
	
	C
	
	
	
	
	
	C
	
	
	
	

	Gestione amministrativa:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Approvazione crediti presso altri CdS
	R
	
	
	
	I
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	C

	Ammissione stud. provenienti da altri CdS
	R
	
	
	
	I
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	C

	Piani di studio
	R
	I
	I
	I
	I
	
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	I

	Verifica requisiti Laurea
	
	
	I
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	R

	Esonero dalla frequenza
	R
	C
	I
	
	
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Gestione finanziaria (contributi studenti)
	I
	
	R
	
	
	
	 
	
	I
	
	
	I
	
	
	
	I
	
	
	I
	

	Gestione contrattuale (contratti didattici e tecnici)
	I
	
	Cp
	
	
	
	 
	
	I
	
	
	I
	
	
	
	I
	
	
	R
	

	Gestione database aziende e stages
	
	
	I
	R
	
	
	 
	
	I
	
	
	I
	
	
	
	I
	
	
	
	

	Riesame della gestione amministrativa
	C
	 
	R
	I
	 
	
	
	
	
	 C
	
	
	
	
	
	C
	
	
	
	

	Rapporti P.I. e valutazione esigenze:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Relazioni esterne
	I
	
	I
	C
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	R
	C
	I
	
	
	
	

	Raccolta dati sulla soddisfazione PI (e feedback studenti)
	
	C
	I
	R
	C
	
	
	
	
	C
	
	
	
	
	C
	I
	R
	
	
	

	Comunicazione con gli studenti
	
	
	
	Cp
	Cp
	
	
	
	
	
	
	
	C
	
	
	I
	
	
	
	

	Riesame rapporti P.I. ed esigenze
	R
	
	Cp
	C
	
	
	
	
	
	C
	
	
	
	C
	C
	C
	
	
	
	

	Servizi per gli studenti ed il personale:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Disegno Pagine Web
	R
	
	I
	
	
	
	
	
	
	C
	
	
	Cp
	
	
	I
	
	
	
	

	Gestione Pagine Web
	I
	
	I
	
	
	
	
	
	
	I
	
	
	R
	
	
	I
	
	
	
	

	Servizi online studenti e docenti
	R
	I
	C
	C
	I
	
	
	
	
	I
	
	
	Cp
	
	
	I
	
	
	
	

	Tutorato
	
	
	C
	
	I
	
	
	R
	
	
	
	
	
	
	
	I
	
	
	
	

	Orientamento
	
	
	
	C
	I
	
	
	
	R
	C
	
	
	
	
	
	I
	
	
	
	

	Biblioteca
	I
	I
	I
	C
	I
	
	
	
	I
	C
	R
	
	C
	
	C
	I
	
	
	
	

	Job linking
	I
	I
	I
	Cp
	I
	
	
	
	I
	C
	
	
	C
	
	C
	I
	
	
	
	

	Aggiornamento del personale
	I
	I
	I
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	I
	
	R
	 
	 

	Riesame dei servizi
	R
	I
	I
	I
	
	
	
	
	
	Cp
	C
	C
	I
	
	
	C
	
	
	
	

	Monitoraggio ed riesame:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Riesame offerta formativa
	R
	I
	I
	I
	I
	I
	I
	
	
	Cp
	
	
	
	
	C
	C
	
	
	
	

	Analisi dati soddisfazione PI
	I
	I
	I
	C
	I
	
	
	
	
	Cp
	
	
	
	C
	R
	I
	
	
	
	

	Valutazione dati qualita' formazione
	R
	I
	I
	I
	I
	
	
	
	
	Cp
	
	
	
	
	
	C
	R
	
	
	

	Valutazione complessiva del CdS
	I
	I
	C
	C
	I
	
	
	
	
	C
	
	
	
	
	
	R
	
	
	
	


	Legenda
	R 
	responsabile

	Nota: Per Statuto, il CdS e' responsabile della magioranza dei processi gestionali. Nella pratica, la maggior parte dell’istruttoria e’ svolta da altra figura, qui designata come collaboratore principale
	
	

	
	Cp
	collaboratore principale

	
	C
	collaboratore 

	
	I
	informatore

	
	
	

	
	SD
	Singoli docenti

	
	P
	Presidente

	
	MD
	Manager Didatt.

	
	RS
	Rappr. Studenti

	
	CD
	Comm. Didatt.

	
	CPS
	Comm. Piani Studio

	
	CT
	Comm. Tutorato

	
	CO
	Comm. Orientamento

	
	CAg
	Comm. Aggiornamento Personale

	
	RQ
	Resp. Qualita'

	
	RB
	Resp. Biblioteca

	
	RL
	Resp. Laboratori

	
	RW
	Resp. Web

	
	Rre
	Resp. Rel. esterne

	
	CI
	Comit. Indirizzo

	
	CA
	Comm. Autovalutaz.

	
	NV
	Nucleo Valutaz. Ateneo.


